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EXPERIENCES

Du 02/11/2022
au 08/09/2023

Du 04/04/2022
au 02/09/2022

Du 01 /08 /2020
au 31/07 /2021
(LIBAN)

Diplomes

BOLLORE

Alternant assistant commerciale luxe
oSuivre les dossiers commerciaux selon les procédures en place
oEtablir et enregistrer les commandes clients
oContribuer a I'analyse de la performance des actions commerciales
e«Maintenir a jour le fichier clients / prospects
oGérer les flux de documentation et traiter les réclamations clients.

SANOFI

Stagiaire assistant export
« Définir les besoins, faire I'analyse de stock pour anticiper une
rupture et gérer les litiges clients
o Assurer I'ensemble des opérations administratives et logistiques
a l'international, de la commande jusqu'a la livraison et au
paiement.
e Controler le bon déroulement de la commande ; s'occuper de la
facturation, surveiller I'envoi des marchandises et les modalités de
transport

INDEVCO

Assistant importations et exportations CDD

Booster le travail d'équipe en facturant les fichiers vérifiés et
en les saisissant dans le systéme

«Programmer et assurer le processus de gestion des flux
entrants pour les produits importés (réception, controle qualité
et étiquetage) en fonction des prioritésde vente

«Controleret suivre les stocks en fonction des besoinsdes clients

» Années: 2022-2023 Master 2 Management global des achats

et de la chaine logistique
Université d’Evry Paris Saclay

COMPETENCES
TECHNIQUES

WEBCARGO

DMP QUOTE

Kinaxis

WES SAP
SHIFT

3el

Link

LANGUES

Anglais: bilingue
Arabe: bilingue

Espagnol: indépendant

ACTIVITES EXTRA-
SCOLAIRE:

> YEPMED projet avec Escola
Europea de Barcelona

> English Certificate TOEIC

> University of California
Certification en “Project
management”.

> University of Michigan.
Certification en “Successful
negotiation”.

> Certification de participation

au “Euro- Mediterranean
intercultural trend.”
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